
SEMINÁRIO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR PROCONS BRASIL

SANTA MARIA/RS

PROGRAMAÇÃO

25/10/2021 – SEGUNDA-FEIRA 
*Deslocamento Porto Alegre/RS – Santa Maria/RS 

14h – Check In (Hotel)

19h – Abertura do Evento – Salão de Eventos Hotel Itaimbé 
19h  30   min   -  Painel  :  Perspectivas  e  Aplicabilidade  da  Lei  14.181/21  -
Superendividamento
Dra. Juliana Domingues (Secretária Nacional do Consumidor)
Dr. Fernando Martins (Promotor de Justiça de Minas Gerais)
Dr. Claudio Pires Ferreira – Presidente do Forum Nacional das Entidades Civis de
Defesa do Consumidor
Dep.  Elton  Weber  (Presidente  da  Comissão  Mista  Permanente  de  Defesa  do
Consumidor e do Contribuinte e Participação Legislativa Popular da Assembleia
Legislativa)

Presidente da Mesa : Dra. Marcia Rocha (Vice-Presidente ProconsBrasil)

21h30min – Jantar de Confraternização

26/10/2021 – TERÇA-FEIRA

08h30min –  O Processo Administrativo e Autos de Infração no Ambiente do
Procon

Dra. Flavia do Canto Pereira (Professora da PUCRS)
Dr. Valter Nunes Portalete (Procon de Santo Ângelo/RS)
Leonardo Werlang (Presidente do Fórum dos Procons Paranaenses)

Mediador: Maciel Giovanella (Procon de Bento Gonçalves) 

9h30min : REUNIÃO SETORIAL -  SENACON/PROCONS

Dra. Juliana Domingues (Secretária Nacional do Consumidor)
Dra. Lilian Claessen de Miranda Brandão (Diretora do Departamento de Proteção e
Defesa do Consumidor/MJSP), 
Dr.  Diogenes  Faria  de  Carvalho  (Coordenador-Geral  de  Consultoria  Técnica  e
Sanções Administrativas/MJSP)
Dra.  Maria  Cristina  Rayol  (Coordenadora-Geral  de  Articulação  e  Relações
Institucionais Senacon/MJSP)

11h – A Pretensão Resistida e a  Vulnerabilidade do Consumidor

Dr. Rafael Pedro Magagnin (Defensoria Pública do Estado do Rio Grande do Sul)
Dra. Giani Saad (Ministério Público do Rio Grande do Sul)



Dra. Marcia Rocha – Procon de Santa Maria e Vice- Presidente da Procons Brasil
Mediador:  Dr. Ihgor  Jean  Rego  (Presidente  do  Fórum  Nacional  das

Entidades Civis de Defesa do Consumidor)

12h30min – Almoço 

14h – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) 
Palestrante: 
Dr. Eduardo César Schröder e Braga (Procon Câmara Juiz de Fora/MG)
Dr. Moysés Bendahan (Consultor – ex- Diretor do Procon Estadual do Pará)

Mediador: Prof. Rogério Silva (UPF)

15:h - Painel de Boas Práticas 
Palestrantes: 
Dra. Kessia L Cavalcanti (Procon Paraíba)
Sabrina Tricot (Procon Boa Vista) -  Projeto Proconzinho na Capital  da Primeira
Infância

Mediador: Erico Rodrigues de Melo (Procon Embu das Artes e Presidente
da Associação Procons Paulistas))

16h – Coffee Break

16h30min – Termo de Cooperação Técnica - Projeto Acadêmico da UFN com a
parceria do Procon Santa Maria - Superendividamento 
Palestrantes:
Prof. Vitor Hugo do Amaral Ferreira (Núcleo de Superendividamento - UFN)
Dra. Maria Danyelle Sena (Procon Pernambuco) – Núcleo de superendividamento

Mediador:  Dr. Lucas Fuhr (Diretor do Procon/RS) 

17h30 min – Reunião ProconsBrasil –

27/10/2021 – QUARTA-FEIRA

8h30min – Eleição Associação Gaúcha de Procons Municipais

Encerramento: 
Agradecimentos  –  Márcia  Rocha  (Procon  Santa  Maria/Vice-presidente  da
Proconsbrasil)

*Deslocamento de Santa Maria/RS – Aeroporto de Porto Alegre/RS

LOCAL DO EVENTO: ITAIMBE PALACE HOTEL, Rua Venâncio Aires, 
-  A programação poderá ter alterações.
- Acomodação e alimentação: 35 vagas para Procons do Rio Grande do Sul e 25 vagas para os
Procons Brasil (demais Estados).
-  Confirmação  até  dia  30  de  setembro  de  2021,  pelo  e-mail:
seminariodefesaconsumidor@gmail.com


