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CONVENIO N° 2, DE 9 DE ABRIL DE 2024

Convénio que entre si celebram o
Municipio de Santa Maria e a Associagao
Franciscana de Assisténcia a Saude -
SEFAS, qualificada como instituicdo
filantropica sem fins econdmicos, para
operacionalizar a gestdo e executar agoes
e servicos de salde, na Unidade de
Pronto Atendimento - UPA (24h).

O MUNICIPIO DE SANTA MARIA, com sede na cidade de Santa Maria/RS, na
Rua Venancio Aires, n? 2277, inscrito no CNPJ sob n°® 88.488.366/0001-00, doravante
denominado CONVENENTE, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Jorge Cladistone
Pozzobom, Carteira de |dentidade n® 1038475511-SSP/RS, CPF n® 484.930.070-78, residente e
domiciliado em Santa Maria/RS, e a ASSOCIAC.&O FRANCISCANA DE ASSISTENCIA A SAUDE -
SEFAS, com sede na cidade de Santa Maria/RS, na Rua Ari Lagranha Domingues, n? 188, Prédio
Central, inscrita no CNPJ sob n2 03.066.309/0009-20, doravante denominada CONVENIADA, com
Estatuto arquivado em Cartdrio de Registro de Titulos, neste ato representada pela Diretora
Presidente, Sra. Liliane Alves Pereira, Carteira de Identidade n? 8132653927-SSP/RS, CPF n2
056.667.116.60 , residente e domiciliada em Santa Maria/RS, resolvem celebrar o presente
Convénio para a operacionalizagdo da gestdo e a execugdo de acOes e servigos de salde a serem
desenvolvidas e na Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h mediante as Clausulas e
condi¢es seguintes: '

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

O presente Convénio tem por objeto estabelecer as atribuicoes,
responsabilidades e obrigagbes das partes na operacionalizagdo da gestdo e na execugdo das
acoes e servigos de salde, que assegure assisténcia universal e gratuita a populagdo em tempo
integral.

Paragrafo Unico. Fazem parte integrante deste Convénio os seguintes anexos:

| - Plano de Trabalho.

Il - Relagdo de Equipamentos e Materiais Permanentes da UPA 24h.

CLAUSULA SEGUNDA - Da Permissao de Uso de bens mdveis e imdveis

Os bens mdveis e imdveis de propriedade da CONVENENTE referentes a
Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24 hs, tem o seu uso permitido em favor da
CONVENIADA pelo periodo de vigéncia do presente Convénio.

Pardgrafo Unico. O inventario e a avaliagdo dos bens objeto do presente
Convénio constam em anexo e foram devidamente aprovadas por ambas as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - Das obrigagdes e Responsabilidades da Conveniada
A CONVENIADA executard os servicos assistenciais disponiveis segundo a
capacidade operacional da UPA 24h, a qualquer pessoa que deles necessitar e de acordo com as
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normas do Sistema Unico de Satide - SUS contemplando a redagdo das Portarias de Consolidacio
n2 03 e 06, de 28 de setembro de 2017, bem como suas atualizagées.
Paragrafo unico. Quanto ao atendimento ambulatorial a UPA 24h devera
“realizar:
| - procedimentos Clinicos durante as 24 horas didrias inclusive finais de
semana feriados;
Il - procedimentos com Finalidade Diagndstica (Grupo 02).
Il - procedimentos odontoldgicos 24 horas didrios inclusive finais de semana e
feriados

CLAUSULA QUARTA - Dos Compromissos das Partes

I - S8o obrigagdes da CONVENIADA:

a) assegurar a organizagdo, administracdo e gerenciamento da unidade de
salde objeto do presente Convénio através do desenvolvimento de técnicas modernas e
adequadas que permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencdo fisica da
referida unidade e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos (materiais)
necessarios a garantia do pleno funcionamento da UPA 24 h;

b) assistir de forma abrangente os usudrios que demandem a UPA 24h,
procedendo aos devidos registros no Sistema de Informacdes padronizados no Municipio, bem
como, nos sistemas oficiais do Estado e segundo os critérios da CONVENENTE, Secretaria
Estadual de Salde e do Ministério da Salde;

c) garantir, em exercicio nas unidades de sadde referidas neste Convénio,
quadro de recursos humanos qualificados e compativeis com o porte da unidade e servicos
combinados, conforme estabelecido nas normas ministeriais atinentes & espécie, estando
definida, como parte de sua infraestrutura técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro)
horas/dia da UPA 24h;

d) adotar identificagdo especial (crachd) e uniforme de boa qualidade para
todos os seus empregados, de acordo com o manual de identificacdo visual da UPA 24h assim
como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;

e) incluir, na implantacdo da imagem corporativa e da uniformidade dos
trabalhadores, o Brasdo do Municipio de Santa Maria;

f) responder pelas obrigagbes, despesas, encargos trabalhistas, securitérios,
previdenciarios e outros, na forma da legislagdo em vigor, relativos aos empregados utilizados na
execugdo dos servicos ora conveniados, sendo-lhe proibido invocar a existéncia deste Convénio
para eximir-se daquelas obriga¢6es ou transferi-las a CONVENENTE;

g) responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos
neste Convénio e no Plano de Trabalho;

h) manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UPA,
disponibilizando a qualquer momento a CONVENENTE e as auditorias do SUS, as fichas e
prontudrios dos usudrios, assim como todos os demais documentos que comprovem a
confiabilidade e seguranca dos servigos prestados na unidade de satide;

i) apresentar a CONVENENTE até o dia 25 do més em curso, a Nota
Fiscal/Fatura dos servicos efetivamente executados no més anterior, acompanhada de
Relatdrios Gerenciais e comprovantes, na forma que |he for indicada;

j) providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as
reparticoes competentes, necessarios a execugdo dos servicos objeto do presente Convénio;
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[) arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza,
causados a Convenente e/ou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou
impericia, propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execu¢do dos
servigos conveniados;

m) consolidar a imagem da UPA como centro de prestagcdo de servigos
publicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender as necessidades
terapéuticas dos pacientes, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

n) manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas,
instalacGes e equipamentos da UPA;

0) prestar assisténcia técnica e manutengdo preventiva e corretiva de forma
continua aos equipamentos e instalagdes hidrdulicas, elétricas e de gases em geral;

p) devolver a CONVENENTE, apds o término de vigéncia deste Convénio, toda
area, equipamentos, instalagbes e utensilios, objeto da permissdo de uso, em perfeitas
condigdes de uso;

q) os bens méveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de
igual ou maior valor, desde que ndo adquiridos com recurso deste convénio, e poderdo integrar
o patriménio do MUNICIPIO apds prévia avaliagdo e expressa autorizagdo do CONVENENTE;

r) os bens inventariados na forma do Anexo Il deverdo ser recebidos por um
preposto designado pela CONVENIADA quando da assinatura do Convénio e, em perfeitas
condicdes de uso, deverdo ser devolvidos no término da vigéncia do convénio;

s) a CONVENIADA, por razoes de planejamento das atividades assistenciais,
devera dispor da informacdo oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou
que lhes sejam referenciados para atendimento;

t) encaminhar a CONVENENTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos,
todas as informacbes sobre as atividades desenvolvidas na UPA, bem como sobre a
movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e movimentados pela referida unidade de
saude;

u) as informagdes de que trata o item anterior serdo encaminhados a
Secretaria de Municipio da Saude segundo os modelos elaborados pela Convenente;

v) em relacdo aos direitos dos pacientes, a CONVENIADA obriga-se a:

1. manter sempre atualizado o prontuario médico dos pacientes e o arquivo
médico considerando os prazos previstos em lei;

2. justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto
neste Convénio;

3. permitir a visita ao paciente atendido, diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humanizacdo;

4. esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos
servicos oferecidos;

5. respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de
servicos de salde, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagdo legal;

6. garantir a confidencialidade dos dados e informagOes relativas aos
pacientes;

7. assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e

espiritualmente por ministro de qualquer culto religioso;
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8. nas observacgoes de até 24h de criangas, adolescentes, idosos e portador de
necessidades especiais é assegurada a presenca de um acompanhante, em tempo integral na
UPA.

w) incentivar o uso seguro de medicamentos ao paciente, procedendo a
notificagdo de suspeita de rea¢bes adversas, através de formuldrios ou prontuario do paciente;

x) implantar, apds prévia aprovagdo da Secretaria de Municipio da Satde um
modelo normatizado de pesquisa de satisfacdo, apresentando relatérios conforme indicados
pela CONVENENTE.

y) realizar seguimento, andlise e adocdo de medidas de melhoria diante das
sugestoes, queixas e reclamagdes que receber com respostas aos usudrios, no prazo maximo de
30 (trinta) dias Gteis;

z) identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que
justificam a necessidade do encaminhamento de pacientes a outros servicos de satde,
apresentando a Secretaria de Municipio da Sadde, mensalmente, relatério dos
encaminhamentos ocorridos;

aa) ndo adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de
servigos, nos fluxos de atengdo consolidados, nem na estrutura fisica da UPA, sem prévia ciéncia
e aprovacdo da Secretaria de Municipio da Saude;

bb) acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, enviando
relatdrio mensal a Secretaria de Municipio da Satde;

cc) possuir e manter em Funcionamento, no minimo, as seguintes Comissées:

[ - Nlcleo de Seguranga do Paciente;

Il -Controle de Infec¢Ges Relacionadas a Saude;

Il - Comissdo de Obitos e Prontudrios;

Il - Comissdo de Etica Médica.

dd) a CONVENIADA deverd possuir e manter um Nucleo de Manutencdo Geral
- NMG na unidade de salde, que contemple as dreas de manutencio predial, hidraulica, e
eletrica, assim como um servico de Gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos;

ee) a CONVENIADA deverd movimentar os recursos financeiros transferidos
pelo MUNICIPIO para a execucdo do objeto deste Convénio em conta bancaria especifica e
exclusiva, vinculada a UPA 24h, de modo a que os recursos transferidos ndo sejam confundidos
com os recursos proprios da Organizacdo Social.

ff) a CONVENIADA deverd se responsabilizar pelo transporte de pacientes para
realizacdo de exames, internagdes ou transferéncia para outros servicos de saude, quando
necessario.

gg) a CONVENIADA sera responsdavel por todos os servicos terceirizados que
venha necessitar para o cumprimento do presente convénio, inclusive coleta, tratamento e
destinacéo final de residuos de salde.

Il - S3o obrigagtes do CONVENENTE:

a) disponibilizar a CONVENIADA adequada estrutura fisica, materiais
permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizagdo, administracio e gerenciamento
da UPA, conforme inventério patrimonial;

b) o CONVENENTE obriga-se a prover a CONVENIADA dos recursos financeiros
necessarios a execugdo deste Convénio e a programar, nos orcamentos dos exercicios
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subsequentes, 0s recursos necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema
de pagamento previsto, conforme os recursos dispostos na Clausula Sétima deste instrumento;

c) prestar esclarecimentos e informagdes a CONVENIADA que visem a orienta-
la na correta prestagdo dos servicos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste
instrumento;

d) desenvolver controle e avaliagdo periddica através de um preposto
designado pelo Prefeito Municipal, o qual observara “in loco” o desenvolvimento das atividades
de assisténcia aos usudrios na UPA 24h.

CLAUSULA QUINTA - Dos Recursos Financeiros

Os recursos financeiros para a execu¢do do objeto deste Convénio serdo
alocados para a CONVENIADA mediante transferéncias oriundas do Poder Publico, federal,
estadual e municipal.

CLAUSULA SEXTA - Do Repasse de Recursos

Para a execucdo do objeto do presente Convénio, o CONVENENTE repassara a
CONVENIADA, no prazo e condigdes constantes deste instrumento, a importancia global de RS
18.279.141,36, através de 12 parcelas mensais para fins de cumprimento da Plano de Trabalho,
parte integrante deste instrumento.

§ 12 O CONVENENTE transferira o recurso previsto nesta Clausula em favor da
CONVENIADA em Conta Corrente a seguir especificada:

Banco Sicredi // Agéncia 0434 // Conta Corrente 45994-6

§ 22 Os valores pactuados serdo repassados pelo CONVENENTE, mensalmente,
de acordo com o cronograma de desembolso previsto na Clausula Sétima deste Convénio.

§ 32 Os recursos destinados ao presente Convénio serdo empenhados
globalmente em montante correspondente as despesas previstas para o periodo de um ano,
devendo ser consignado na lei orgamentdria do exercicio seguinte.

§ 42 Os recursos repassados a CONVENIADA deverdo ser aplicados no
mercado financeiro, desde que os resultados dessa aplicagdo revertam-se, exclusivamente, aos
objetivos deste Convénio.

CLAUSULA SETIMA - Da Dotac¢do Orgamentaria
As despesas com o pagamento do convénio correrdao por conta dos recursos
da dotacdo orcamentaria a seguir especificada:

Execicio Vigente (8 meses e 16 dias)

Orgédo: 07 - Secretaria de Municipio da Sadde

Projeto Atividade: 2032 - Manutengdo dos Atendimentos de Urgéncia e
Emergéncia

Elemento de Despesa: 33.50.43.00 - Subvencdes Sociais

Recursos 1.600.4501 - Fonte Federal: RS 4.266.666,67 - Reserva 2429/2024

Caixa Econdmica Federal//conta Corrente 624061-9

Recursos 1.621.4170 - Fonte Estadual: RS 2.986.666,67 - Reserva 2428/2024
Banrisul//Conta Corrente 04.138319.0-5

Recursos 1.500-40 Fonte Municipal: RS 605.137,65 - Reserva 2430/2024 ’?\
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Recursos 2.500.40 Fonte Municipal: RS 4.558.703,63 - Reserva 2431/2024
Banco do Brasil//Conta Corrente 59036-3

Recursos 1605.4504 Fonte Federal: RS 581.325,91 - Reserva 2433/2024
Caixa Econdmica Federal//Conta Corrente 624071-6

Execicio 2025 (3 meses e 14 dias)

Orgdo: 07 - Secretaria de Municipio da Satde

Projeto Atividade: 2032 - Manutengdo dos Atendimentos de Urgéncia e
Emergéncia

Elemento de Despesa: 33.50.43.00 - Subvencées Sociais

Recursos 1.600.4501 - Fonte Federal: RS 1.733.333,33

Recursos 1.621.4170 - Fonte Estadual: RS 1.213.333,33
Recursos 1.500.40 Fonte Municipal: RS 2.097.810,52

Recursos 1605.4504 Fonte Federal: RS 236.163,65 -

CLAUSULA OITAVA - Das Condicdes de Pagamento

O pagamento serd efetuado conforme definido nas condicbes a seguir
estabelecidas:

I - o valor global a ser repassado no periodo de vigéncia do presente Convénio,
é RS 18.279.141,36, mediante a liberagdo de 12 (doze) parcelas mensais;

Il - a primeira parcela serd paga até o terceiro dia util do més subsequente ao
inicio das atividades; e

[ll - as demais parcelas mensais serdo pagas até o terceiro dia Util do més
subsequente.

§ 12 Os servicos, elencados no Plano de Trabalho, deverio ser prestados em
conformidade com as especificages expressas no referido Plano. Sendo constatada qualquer
irregularidade, o prestador deverd corrigir as falhas e prestar os servicos dentro das condi¢oes
ideais, cujo prazo para a corre¢do das falhas serd determinado no ato pelo responsavel do
recebimento e imediatamente comunicado a Secretaria de Municipio de Satide para que, se for o
caso, sejam adotadas as sangdes cabiveis.

§ 29 A prestacdo do servigo em desacordo com o Convénio e suas partes inte-
grantes serd considerada como ndo prestada, e o prestador estard sujeito:

| - a negativa do valor parcial ou integral do repasse mensal;

Il - a multa, conforme prevé a Clausula Décima Terceira deste Convénio;

Il - demais sangOes legais previstas na Clausula Décima Terceira deste Convé-
nio;

IV - rescisdo ou extingdo do Convénio.

§ 32 As penalidades relacionadas no §3¢ deste artigo poderio ser aplicadas cu-
mulativamente, conforme o grau de gravidade das falhas.

§ 42 O prestador dos servigos arcard com todos os custos dos servicos presta-
dos em desacordo com o Convénio e suas partes integrantes, sendo vedado qualquer repasse
para custed-los.
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CLAUSULA NONA - Dos Recursos Humanos

A CONVENIADA contratara pessoal para a execugao de suas atividades, sendo
de sua inteira responsabilidade os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e
securitarios, resultantes da execucio do objeto do presente Convénio e de acordo com o Plano
de Trabalho.

CLAUSULA DECIMA - Da Execu¢do, Acompanhamento e da Avaliagdo de
Resultados:

0 drgdo competente da Secretaria de Municipio da Salde responsavel pelo
acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo deste Convénio emitird relatério técnico sobre os
resultados alcancados pela CONVENIADA quanto as metas pactuadas, quanto a economicidade
das acbes realizadas e a otimiza¢do do padrdo de qualidade na execucdo dos servigos e no
atendimento ao cidaddo.

§ 12 O drgao referido nesta cldusula encaminhard o relatdrio técnico ao
Secretario de Municipio da Salde.

§ 22 A CONVENIADA designa como seu Representante e Responsavel pela
execucdo dos servicos o Sra. Liliane Alves Pereira, CPF n? 056.667.116.60, assegurando, sob
pena de responsabilidade, que 0 mesmo preenche as condi¢des legais pertinentes.

§ 32 O CONVENENTE exercerd a fiscalizacdo dos servigos e gestdo do convénio
através dos servidores Juliana Medianeira Gongalves Pruni, matricula n2 16.903 e Jonatas Back
Rodrigues, matricula n? 17.585.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Do Prazo:

O prazo de vigéncia do Convénio sera de 12 (doze) meses - 15/04/2024 a
14/04/2025 conforme Reserva de Recurso, podendo ser prorrogado, depois de demonstrada a
consecucdo dos objetivos estratégicos e das metas estabelecidas, se houver a indicacdo, garantia
e aprovacio das dotacOes orgamentdrias necessarias para as despesas.

Pardgrafo Unico. O prazo de prestagdo dos servigos podera ser prorrogado até
o limite de 60 (sessenta) meses, por iniciativa da CONVENIADA, fundamentada em conveniéncia
administrativa ou quando houver acréscimo de servigos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Revisdo e Repactuagdo:

O presente Convénio podera ser alterado, mediante revisdo das metas e dos
valores financeiros inicialmente pactuados, desde que prévia e devidamente justificada, com a
aceitacdo de ambas as partes, devendo, nestes casos, ser formalizados os respectivos Termos
Aditivos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Da Prestacdo de Contas

A Prestacio de Contas, deverd ser apresentada mensalmente, através de
relatério pertinente a execugdo desse Convénio, contendo comparativo especifico das metas
propostas com os resultados alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros
referentes aos gastos e receitas efetivamente realizados.

Paragrafo Unico. Ao final de cada exercicio financeiro, a CONVENIADA devera
elaborar consolidacdo dos relatérios de execucdo e demonstrativos financeiros e encaminha-los
a CONVENENTE, em modelos estabelecidos pelo Municipio.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - Da Intervengio do Municipio no Servigo
Transferido

Na hipdtese de risco quanto a continuidade dos servicos de satide prestados a
populagdo, o Municipio poderd assumir imediatamente a execugio dos servicos objeto deste
Convénio que foram transferidas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Rescisio

A rescisdo do Convénio poderd ser efetivada por:

I - ato unilateral do CONVENENTE:

a) na hipotese de descumprimento, ainda que parcial, por parte da CONVENI-
ADA, das Clausulas que inviabilizem a execugdo de objetivos e metas previstas no presente Con-
vénio, decorrentes de ma gestfo, culpa e/ou dolo;

b) a qualquer momento, motivadamente e a critério da Administracio Munici-
pal.

c) acordo entre as partes, reduzido a Termo, tendo em vista o interesse publi-
co;

Il - ato unilateral da CONVENIADA:

a) na hipotese de atrasos dos repasses devidos pelo CONVENENTE, superiores a 90 (noven-
ta) dias da data fixada para o pagamento, cabendo & CONVENIADA notificar o CONVE-
NENTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, informando do fim da prestacao
dos servigos conveniados.

Paragrafo unico. Verificada qualquer uma das hipdteses de rescisdo do Convé-
nio, o Poder Executivo providenciara a continuidade dos servigos e, nos casos da alinea “a” desta
Clausula, a imposicdo das san¢bes legais cabiveis, apés apuradas as faltas em processo regular,
- assegurada a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Das Penalidades e Multas

Na hipotese de descumprimento parcial ou total das obrigacées assumidas
pela CONVENIADA, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, o CONVENENTE podera, ga-
rantida a prévia e ampla defesa, aplicar, segundo a gravidade da falta cometida, as seguintes san-
¢Oes:

| - adverténcia formal, por intermédio da autoridade competente, quando
ocorrer o descumprimento das exigéncias do Convénio que n3o justifiquem a aplicacio de pena-
lidade mais grave, no caso de:

a) atraso na prestagdo dos servicos;

b) 0 ndo atendimento de formalidades avengadas no presente Convénio;

Il - multa equivalente a 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do Convénio
por dia de atraso injustificado ou por inobservancia de qualquer obrigacio assumida no presente
Convénio e de 1% (um por cento) nos casos de prestacdo em desacordo com as especificacbes do
presente Convénio.

a) o atraso na prestagdo dos servicos sujeitard a CONVENIADA ao pagamento
de multa no percentual acima, por dia de atraso, até o limite maximo de 10% sobre o valor men-
sal do Convénio, sem prejuizo das demais san¢des previstas neste Convénio;

b) @ multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, ndo
tera carater compensatorio, e a sua cobranca ndo isentard a CONVENIADA da obrigacdo de inde-
nizar eventuais perdas e danos; '
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c) a multa aplicada a CONVENIADA e os prejuizos causados a CONVENENTE se-
rio deduzidos de qualquer crédito a que tenha direito a CONVENIADA, cobrados diretamente ou
judicialmente.

Il - multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do Convénio no caso
de inexecucdo parcial e 10% (dez por cento) sobre o valor anual do Convénio, no caso de inexecu-
cdo total do objeto conveniado;

IV - suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo, por perio-
do a ser definido na oportunidade, de acordo com a natureza e a gravidade da falta, respeitado o
limite legal de 24 (vinte e quatro) meses, sem prejuizo da aplicagdo de multa, podendo ser aplica-
da quando:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados - 24 (vinte e quatro) me-
ses;

b) recusa injustificada em apresentar a Prefeitura Municipal de Santa Maria in-
formacdo ou documento referente a prestagdo dos servigos - 12 (doze) meses;

¢) reincidéncia de descumprimento das obriga¢des assumidas no Convénio
acarretando prejuizos para ao CONVENENTE, especialmente aquelas relativas as caracteristicas
dos servicos, qualidade, quantidade, prazo ou recusa de prestacdo dos servigos, ressalvados os
casos fortuitos ou de forca maior, devidamente justificados e comprovados -24 (vinte e quatro)
meses;

d) reincidéncia na aplicagdo das penalidades de adverténcia ou multa -12
(doze) meses;

e) irregularidades que acarretem prejuizo ao CONVENENTE, ensejando frustra-
¢do deste Convénio ou impedindo a realizagdo de ato administrativo por parte do Municipio de
Santa Maria -24 (vinte e quatro) meses;

f) pratica de atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para licitar e
contratar com a Prefeitura Municipal de Santa Maria -24 (vinte e quatro) meses;

g) condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quais-
quer tributos - 24 (vinte e quatro) meses;

h) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Pu-
blica, em funcdo da natureza ou gravidade da falta cometida, sem prejuizo de multas incidentes.

§ 19 Verificada qualquer uma das hipéteses de rescisdo convenial, o Poder
Executivo providenciard a imediata revogacdo da permissdo de uso dos bens publicos e, nos
casos do inciso | desta cldusula, a imposicdo das sancbes legais cabiveis, apds apuradas as faltas
em processo regular, assegurada a ampla defesa.

§ 2° Havendo desqualificacio da Conveniada devera haver disponibilizacdo
imediata dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos dos atendimentos efetuados na
UPA, bem como as fichas e prontudrios dos usuarios.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Da Responsabilidade Civil da Conveniada

A CONVENIADA é responsavel pela indenizagdo de danos decorrentes de agdo
ou omissdo voluntdria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes,
nessa qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados, hem
como aos bens publicos méveis e iméveis objetos de permissdo de uso, sem prejuizo da
aplicacdo das demais sangGes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Da Publicagdo /&k\ g
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O Convénio terd o seu extrato publicado no Didrio Oficial da Unido, no prazo
maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA NONA - Do Foro
As partes elegem o Foro da Comarca de Santa Maria, com exclusio de
qualguer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir questdes oriundas do Convénio que
ndo puderem ser resolvidas pelas partes.
E, por estarem de pleno acordo, firmam o presente Convénio em trés vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas adiante identificadas.
Santa Maria, 9 de abril de 2024,

2
/) ]
A . : We? cqﬁ*s"
dinsinou AN
o . PN :
Liliane Alves Pereira _{,,\}\‘ P‘;\ae“ @'\5 Jorge Cladistong Pozzobom
Associagdo Franciscana © % ¢ Prefeitpb Muticipal
de Assisténcia a Saude - SEFAS B
Testemunhas:
Nome Nome
CPF: CRE
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ASSOCIAGAO FRANCISCANA DE
SEFAS ASSISTENCIA A SAUDE-SEFAS
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h

Assoclacio Franciscana de Assiscéncla a Saude

PLANODETRABALHO
[ 1-DADOSCADASTRAIS:
NOMEDAINSTITUIGAO: CNPJ:
Associagio Franciscana de Assisténcia a Satde 03066309/0009-20
TIPODEORGANIZACAODASOCIEDADECIVIL: (X)SemFins Lucrativos
()Cooperativa .
(OReligiosa B
IENDERECO: - o -
Ari Lagranha Domingues,188
BAIRRO: ' ' ' CIDADE: UF, CEP:
Nossa Senhora do Perpetuo Socorro SantaMaria RS 97.045-060
E-MAIL ' TELEFONE: o "t a a
Administracao.upa@sefas.org.br (55)30289167
CONTA BANCARIA ESPECIFICA: BANCO ‘AGENCIA
45994-6 SICREDI 10434
NOME DO RESPONSAVEL: " ' CPF:
Liliane Alves Pereira I05666711660
CARGO: i a
Diretora Presidente
2-PROPOSTADETRABALHO:
0 presente Plano de Trabalho tem por objetivo a apresentagéo das regras PRAZODEEXECUGAO
técnicas, operacionais e assistenciais, para celebragdo de um convénio entre a 12 meses
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA MARIA/RS e a ASSOCIACAO ]
FRANCISCANA DE ASSISTENCIA A SAUDE - SEFAS, que envolverda a  INICIO TERMINO

transferéncia de recursos financeiros para a operacionalizagdo da gestdo e A5/ns Nz Lay 042025

execucdo das acdes e servicos de saide na UNIDADE DE PRONTO
IATENDIMENTO 24 HORAS (UPA 24HS) do Municipio de Santa Maria/RS.
PUBLICO ALVO: Populagio do municipio de Santa Mar ia/RS que necessitar acesso aos serw;os de ulgenma e
emergéncia através do Sistema Unico de Satide (SUS). Os atendimentos poderfo ser estendidos a usuéarios
provenientes de outros municipios conforme pactuagao prévia para a regionalizagao da UPA 24h,

OBJETO:
Constitui-se como objeto do Convénio a OPERACIONALIZACAO DA GESTAO E EXECUGAO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE na Unidade de Pronto Atendimento UPA 24 Horas de Santa Maria/RS.

Associagdo Franciscana de Assisténcia & Saiide - SEFAS  Convénio UPA - Abril/2024



ASSOCI:L\(;/T\O FRANCISCANA DE
SEFAS ASSISTENCIA A SAUDE-SEFAS
: Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h

A i Franciscana de A fa & Sadde

JUSTIFICATIVA:
INo dmbito do Sistema Unico de Satde - SUS, ¢ almejada a adogdo de um modelo de gestdo que atenda as
necessidades da populagdo obedecendo a pontos prioritarios paraa melhoria do Sistema de Satde,
aprimorando e avaliando os processos dos servicos,minimizando a demanda reprimida e melhorando a
qualidade de servigos ofertados. O Municipio de Santa Maria possui populacio estimada de 271,735 habitantes,|
conforme senso realizado em 2022 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica(IBGE). [ considerado
municipio polo de satide e educagdo na regido central do Estado doRio Grande do Sul, o que contribui para o
aumento da populagao flutuante do Municipio eapresenta impacto significativo nas demandas de Urgéncia e
Emergéncia.As UPA's 24h sdo servigos piblicos de satide que integram as redes de urgéncia e emergéncia,
Constituem o componente pré-hospitalar fixo e estdo implantadas em locaisestratégicos, em conformidade com
a Politica Nacional de Atengao as Urgéncias. Saoestruturas de complexidade intermediaria, situando-se entre as
{Unidades Bésicas de Satidee os servigos de emergéncia hospitalar, Nestes servigos existe a necessidade da
realizagio do atendimento assistencial aousuario, provimento de todos os materiais, medicamentos, insumos,
garantia ininterrupta damanuten¢io de materiais, instalacées, equipamentos, integrados a monitorizacio do
processo de gestdo da qualidade e seguranca ao usudrio, desde sua origem ao produto final. Além disso, o
modelo gerencial proposto obedecerd aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde - SUS. Diante do
lexposto, o Municipio de Santa Maria, por meio da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24HS, assegura a
populagdo a garantia de atendimento as demandas de Urgéncia e Emergéncia em tempo oportuno. Para tal, o
modelo gerencial devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde - SUS, observando as
politicas publicas voltadas para a regionalizagio da satde, No que se refere as regras e parametros técnicos,
aplica-se aoperacionalizagdo da gestdo e execugdo das acoes e servicos na UPA 24HS, o disposto naPortaria
[M5/GM N® 10 de 3 de Janeiro de 2017, bem como as Portarias de ConsolidagaoGM/MS n? 03 e 06 de
2017 Justifica-se a realizagdo de novo convénio, devido ao término da vigéncia do CONVENIO N° 09de 9 de
Maio de 2018, e a necessidade de seguir com a manutengéo do funcionamento do servigo que é essencial para a|
populagio do municipio. A Associagdo Franciscana de Assisténcia 4 Satde - SEFAS, tem como missio promover|
vida e saide com reveréncia e responsabilidade social. Seus principios sdo: cultura de paz e fraternidade;
atitude de reveréncia diante da vida; postura ética nas relagdes de trabalho; abertura ao novo e as mudangas. A
SEFAS tem definida sua vocagdo: prestagiio de servicos na area de satde. Coloca-se a disposi¢ao para atender
ao0s requisitos para firmar novo Convénio, tendo em vista que possui capacidade técnica; proximidade da UPA|
24h com o Hospital Casa de Saade, 0 qual é administrado pela SEFAS, facilitando assim a transferéncia dos
usudrios; otimizacdo de recursos com administracio propria como lavanderia, cozinha, esterilizagdo e outros;
integracdo da SEFAS na rede assistencial de saide de Santa Maria; possibilidade de integrar servigo e ensino,
pela parceria ja existente entre SEFAS e Universidade Franciscana- UFN para o fomento da pesquisa clinica e
epidemiologica, da qualificagao da assisténcia & saude e a efetivagio do Eixo “Urgéncia e Emergéncia” proposto|
pelo Pro-Saude 111, Edital N® 24 de dezembro de 2011, Sdo razdes suficientes para justificar a recondugio da
SEFAS na proposta de novo convénio referente 8 UPA 24h de Santa Maria.

3-0BJETIVOS:
3.1-GERAIS

Realizar a operacionalizagio da gestdo e execugdo das acbes e servicos de satde na Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24h de Santa Maria/RS.

3.2-ESPECIFICOS

a. Garantir qualidade na execugdo dos servigos de saide e atendimento a populacio;

b. Melhorar o servigo ofertado ao usuario SUS com assisténcia humanizada;

¢ Evitar o éxodo do usuario para os grandes hospitais em busca de servigos de assisténcia a satide de melhon
qualidade e garantir a assisténcia mais rapida, evitando complicagdes do quadro clinico e o desconforto do
deslocamento dos usudrios,
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ASSOCIAGAO FRANCISCANA DE
ASSISTENCIA A SAUDE-SEFAS
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h

4-METODOLOGIA:

4.1-FORMA DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES

A Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24HS realizard os procedimentos de baixae média complexidades
com énfase nos atendimentos de Urgéncias e Emergéncias emPediatria e Clinica Médica. A UPA 24HS
disponibilizard os atendimentos de Urgéncias eEmergéncias, 24 horas por dia, ininterruptamente,
considerados como tais os atendimentosnio programados. Serd unidade de atendimento por demanda
espontinea e referenciada,Cabe a UPA 24HS referenciar os pacientes apos estabilizagio das condigbesclinicas,
para internagio em unidades hospitalares, através de contato telefénico entre osservigos bem como atraves
dos sistemas oficiais para gerenciamento de transferéncias einternages. Nos casos de maior gravidade,
realizar contato médico com o servico dereferéncia e acionar a regulagao do SAMU 192 sempre que necessario.
Devera disponibilizar leitos de observagio até 24 horas, em consequéncia dos atendimentos de Urgéncia ate 3
obtengio do leito hospitalar, nfo sendo caracterizado comointernagéo hospitalar.0 modelo gerencial a ser|
Desenvolvido deverd contemplar a redagio da PortariaMS/GM 10 de 3 de Janeiro de 2017 e Portarias de
Consolidagio n® 03 e 06, de 28 desetembro de 2017, bem como suas atualizagGes.Para o servigo de
atendimento deverio estar disponibilizados diariamente osprofissionais relacionados no dimensionamento de
pessoal médico/24h: 09 (nove) médicos/24h, sendo 5 (cinco) em turno diurno e4 (quatro) em turno noturno,
conforme opcdo VIII, descrita no artigo n® 24 da PortariaMS/GM 10 de 3 de Janeiro de 2017. Destes, 0 Convénio
prevé a presenga de pelo menos 01 (um) médico Pediatra, por turno. Os profissionais lotados na UPA 24h
deverdo permanecer neste local de trabalho durante seu expediente, devendo estar afixado em quadro com|
lista nominal (Escala de Trabalho), em local de facil acesso. O servio deverd estar dimensionado para os
pardmetros abaixo descritos, mantedo habilitagdo para UPA Qualificada:

Porte e opgiio de | Populagio Recomendada | N2 Minimo de Leitos de | N2 Minimo de Leitos na
custeio da UPA | para a Area de Abrangéncia | Observagao Sala de Urgéncia
24h da UPA 24h
Porte IlI - Opgao 200.001 a 300.000 Habitantes 15 Leitos 04 Leitos
VIII

Fonte: PT n® 10/2017 de 03 de janeiro de 2017,

N¢ de profissionais Médicos/24h | N® de atendimentos | N2 de atendimentos clasificacdo de
para o funcionamento da unidade médicos /més | risco / més (03.01.06.011-8)
(03.01.06.010-0;
03.01.06.009-6 e
03.01.06.002-9)
9 (5 diurnos e 4 noturnos) 10.125 10.125

Fonte: PT n2 10/2017 de 03 de janeiro de 2017. Observagao: Previsto no Convénio a presenga de pelo menos
01 (um) profissional médico Pediatra, por turno.

Leitos  de | Leitos de | Classificacdo Consultorios | Leitos Sala de | Assento/Espera
Observacdo | Observagdo de Risco Emergécia
(atendimento
- individualizado)
13 02 02 05 04 60

Fonte: Ministério da Satde. Secretaria de Atengdo Especializada a Satide. Departamento de Atengdo Hospitalar,
Domiciliar e de Urgéncia. Coordenagio Geral de Urgéncia. Programa Arquitetdnico Minimo Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24h. Versdo 3.0/2.021 - Instalagdes Fisicas/Equipamentos/Padronizacio Visual. Ambiéncia
Minima Obrigatéria para UPA 24h Porte IlI, Opgao VIIL

A SEFAS devera observar e seguir todos os aspectos minimos obrigatorios para UPA 24h Porte 1, Opgéo VI,
constantes no Programa Arquitetdnico Minimo para Unidade de Pronto Atendimento UPA 24h. Versdo
3.0/2.021 - Instalagdes Fisicas/Equipamentos/Padronizagio Visual, bem como suas atualizagGes.

A drea destinada 3 observagdo possui espago fisico para 12 (doze) leitos de observacdo adulto e 04 (quatro)
leitos de observagio pediatricos, além de 02 (dois) leitos de observagdo individualizados para casos dg
isolamento.

FARMACIA

A ASSOCIACAD deverd proceder a dispensagio de medicamentos para aadministragéo da prescrigio realizada
pelo profissional médico durante o atendimento aosusudrios que necessitem utilizé-los quando de sua
permanéncia nas dependéncias da UPA24HS.0 Servigo de Farmacia da UPA 24HS devera contar com o minimo
de 01 (um)Farmacéutico Responsdvel Técnico no plantde diurno e 01 (um) no plantio noturno e 01
(um)Auxiliar de Farmdcia diurno e noturno, conforme parametros minimos recomendados pelaSociedade
Brasileira de Farmacia Hospitalar.A ASSOCIAGAO devera obedecer ao disposto na Lei n® 13.021/2014, na
Portarian® 344/1998 do Ministério da Satide e da Resolugdo n? 416/04 do Conselho Federal deFarmacia, bem
como suas alteragdes,

GASES MEDICINAIS
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A ASSOCIAGAO devera fornecer o abastecimento da Rede de Gases medicinais, bem como a compra e recarga
de cilindros de oxigénio medicinal, por meio de empresa qualificada para tal fungéo.

APOIO DIAGNOSTICO

A UPA 24 HS deverd prestar apoio diagndstico e terapéutico conforme a sua complexidade, disponibilizando
nas 24 horas do dia, sete dias por semana, no minimo os seguintes servigos:

a. Posto de coleta para Laboratério de Andlises Clinicas referenciado de urgéncia (bioquimica, microbiologia,
hematologia, urinalise, entre outros);

b. Radiologia;

c. ECG - eletrocardiograma.

Devera ser disponibilizado pela UPA 24h os procedimentos com finalidade diagndstica prescritos no servigo.

SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA

A ASSOCIACAO deverd disponibilizar aos usuarios que estiverem nos leitos de observacao as refeicoes
necessarias a terapia nutricional, conforme a prescrigie médica, no perfodo em gue permanecerem em
atendimento no servigo,

LAVANDERIA

A ASSOCIACAO devera disponibilizar o enxoval necessario as atividades da UPA24HS, bem como o servico de
lavanderia necessario, préprio ou terceirizado, para oprocessamento de roupas de estabelecimentos de satde,
de acordo com a legislagdo sanitaria vigente (vide RESOLUCAO - RDC/ANVISA n® 6, de 30 de Janeiro de 2012).

SERVICO DE REMOCAO INTER HOSPITALAR
A ASSOCIACAO devera dispor de veiculo do tipo ambulincia de simples remocgao, bem como da equipe
necessaria (condutor e profissional de enfermagem) a fim de operacionalizar o transporte dos pacientes,
quando da necessidade para realizacdo deexames, transferéncias e/ou internagdes em outro local, conforme a
necessidade do usudrio. Para tal, o servigo de remogdo/transporte podera ser préprio da ASSOCIACAO, ou
ainda, servico terceiro contratado pela mesma.

SERVICO DE ODONTOLOGIA
A UPA 24HS devera manter atendimento odontoldgico de urgéncia 24 horas/dia, sete dias por semana, de|
forma ininterrupta aos usudrios do servigo. Para tal, a ASSOCIAGAO deverd dispor dos profissionais
necessarios, bem como equipamentos e insumos odontolégicos para tal finalidade,

DAS LINHAS DE CUIDADO

0 Servigo integra a Rede de Urgéncia e Emergéncia, compondo a Rede de Atengfioa Saiide do Municipio de
Santa Maria/RS, portanto, devera estar inserido nas Linhas de Cuidado ja implementadas, e, ainda, aquelas que
vierem a ser implantadas pela Secretaria de Municipio da Satde, desde que aplicaveis aos servigos de Urgéncia
e Emergéncia.

SISTEMAS DE INFORMACAO E PRONTUARIO ELETRONICO

A Entidade deverd obrigatoriamente, utilizar os Sistemas de Informacio oficiais adotados pelo Ministério da
Satde, Secretaria Estadual de Satide do Rio Grande do Sul e pela Rede de Saide do Municipio de Santa
Maria/RS; bem como novos sistemas deinformagdo que possam ser implementados pelos érgaos oficiais no
periodo de vigéncia do Convénio. O modelo gerencial da UPA 24HS, devera, utilizar o Sistema de Prontuario
Eletronico da Secretaria de Municipio da Satde de Santa Maria, conforme ja utilizado nas demais Unidades de
Satide do municipio,

DOS RECURSOS HUMANOS

A ASSOCIACAO sera responsavel pela contratacio de pessoal para a execugao desuas atividades, sendo de sua
inteira responsabilidade os encargos trabalhistas,previdenciarios, fiscais, comerciais e securitarios, resultantes
da execugdo do objeto doConvénio.O quadro de pessoal do servigo deverd obedecer aos requisitos de equipe
conformedisposto na Portaria MS/GM 10 de 3 de Janeiro de 2017.0 quantitativo de profissionais de
enfermagem deverd obedecer ao Dimensionamento de Enfermagem regulamentado pela Resolugio do
Conselho Federal deEnfermagem n® 543 de 18 de abril de 2017, O quantitativo de profissionais médicos, além
da equipe minima, conforme dispostona Portaria MS/GM 10 de 3 de Janeiro de 2017, devera obedecer o
Dimensionamento de Equipe Médica em Servigos de Urgéncia e Emergéncia, regulamentado pela Resolugao do
Conselho IFederal de Medicina n® 2.077 de 24 de julho de 2014.
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Assoclacio Franciscana de Assisténcla a Sadde

Recurses Humanos previstos

ADMINISTRACAO

Administrador Hospitalar 1

Analista Administrativo 1

Analista Contabil* 1

Assistente de Direcédo 1

Coordenador de Enfermagem 1

Assistente de Faturamento 2

UNIDADE DE ATENDIMENTO -

Médico Clinico (em horas contratadas) 3450

Médico Pediatra (em horas contratadas) 720

Odontdlogos (em horas contratadas) 720

EQUIPE TECNICA

Técnico em Manutengio de Equipamentos de Informatica 1.

Técnico em Seguranca no Trabalho

Técnico de Radiologia 9

Técnico de Enfermagem 41

PROFISSIONAIS NIVEL SUPERIOR

Enfermeiros 17

Farmacéuticos 5

Nutricionista** 1

Fisioterapeuta™* 1

Supervisor Administragio de Pessoal* 1

Analista de Folha de Pagamento® 1

SERVICOS DE APOIO

Atendente de Farmacia

Auxiliar de Higienizagao

Copeiro

Porteiro 11

Assistente Administrativo 11

Trabalhador de manutencio de edificagdes 1
Obs.: os profissionais acima mencionados (*) exercem a fungdo exclusivamente para a UPA. Contudo, seus
espacos de trabalho sdo na sede da Mantenedora, uma vez que, 0s mesmos necessitam de interagdo com ouftros
servicos e colaboradores, o que da celeridade e lisura nos processos de trabalho. Ademais, a UPA ndo possui
area fisica que comporte tais atividades;

Os profissionais acima mencionados (**) exercem suas atividades a beira leito, desta forma nio é necessario
ter seu espago fisico de trabalho na UPA, salvo quando, ao final do atendimento evoluem nas prescrigoes dos
pacientes os cuidados efetuados.
SERVICO DE HIGIENIZACAO
A ASSOCIACAO devera dispor de servigo de Higienizagdo na UPA 24h, disponivel nas 24 horas do dia, sete dias
por semana, inclusive em sdbados, domingos e feriados, com quantitativo de pessoal suficiente para suprir a
demanda da unidade.O servico devera dispor de Procedimento Operacional Padrao de Limpeza eDesinfecgio
de Superficies, devendo o mesmo estar em consonéncia com o Manual de Limpeza e Desinfecgfio de Superficies
- Seguranca do Paciente em Servigos de Satude, daAgéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA), 2010, e
suas atualizagtes, quando houverem, Fica facultada a contratacdo de empresa terceirizada para a referida
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ASSOCIAGAO FRANCISCANA DE

atividade, acargo e responsabilidade da ASSOCIACAQ,

PROCESSAMENTO DE MATERIAIS

A ASSOCIAGAO serd responsavel pelo processamento de todos os materiais einstrumentais necessarios a
execucdo de suas atividades.Para o cumprimento da finalidade, a ASSOCIACAO devera obedecer ao disposto na
RESOLUCAO - RDC N° 15, de 15 de Margo de 2012, da ANVISA.Fica facultada a contratagio de empresa
terceirizada para a o processamento eesterilizagio de materiais, a cargo e responsabilidade da ASSOCIACAOQ,

GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

A ASSOCIAGAO deveré dispor de Plano de Gerenciamento de Residuos deServigos de Satde (PGRSS), bem como
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) domesmo, junto aos érgaos competentes.A ASSOCIACAO serd
responsavel pelo acondicionamento temporario, transporte edestinagio final dos Residuos do Servigo de
Saude, devendo realizar a contratagdo deempresa especializada e qualificada para a atividade. Para o
cumprimento da finalidade, a ASSOCIACAQ devera obedecer ao disposto na RESOLUGAOQ - RDC N2 222, de 28
de Marco de 2018, da ANVISA.

SEGURANCA PATRIMONIAL E VIDEOMONITORAMENTO

A ASSOCIAGAQ sera responsavel pela seguranga patrimonial da UPA 24HS, bemcomo de seus pacientes e
colaboradores. Para tal, podera utilizar-se de servigos dePortaria, Recepgio e profissionais de Seguranga, bem
como de servico devideomonitoramento.Fica facultada, a contrataciio de empresa terceirizada para a referida
atividade, acargo e responsabilidade da ASSOCIACAOQ,

DA LOCALIZACAO
A estrutura fisica da Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24 HORAS de SantaMaria esta localizada na Rua
Ary Lagranha Domingues, n® 188, Bairro ltararé, CEP: 97045-060, municipio de Santa Maria/RS.

DA REGIONALIZACAO

Santa Maria/RS é Municipio sede da Regido de Satde 01 - Verdes Campos, da 42Coordenadoria Regional de
Satde do Estado do Rio Grande do Sul, integrando a Regiao deSatde com outros 32 municipios. A UPA 24 HS,
podera ser referéncia de atendimento de Urgéncia e Emergéncia paraoutros municipios da Regido de Saude,
sem incremento financeiro para tal; mediante acordes regionais deliberados na Comissdo Intergestores
Regional (CIR) e medianteautorizagio prévia da Secretaria de Municipio da Satde de Santa Maria/RS. Para tal,
respeitar-se-a o teto populacional a ser atendido no Servigo, conforme disposto no Art. 13 daPortaria MS/GM
10 de 3 de Janeiro de 2017.

DA PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

0s bens madveis e imoveis de propriedade do Municipio localizados na UPA 24HS deSanta Maria, localizada na
Rua Ary Lagmnha Domingues 188, bairro Itararé, terdo seu usopermitido em favor da ASSOCIAGAOQ, pelo
periodo de vigéncia do CONVENIO, ARelacio de Bens de Patriménio localizados na referida unidade, estdo
descritos no ANEXOI deste Plano de Trabalho. O inventario e a avaliagio dos bens relacionados no ANEXO |
serdo vistoriados eaprovados por ambas as partes,

DOS EQUIPAMENTOS CEDIDOS EADQUIRIDOS

Os equipamentos médico-hospitalares cedidos a ASbOC]A(;AO deverdo serutilizados exclusivamente para a
prestacdo dos :>ch1(,05 na UPA 24 HORAS, objeto desteCONVENIO, e deverio permanecer na estrutura fisica da
mesma.E VEDADO & ASSOCIACAO a venda, descarte, ou remocdo de bens permanentes(Patrimoénio) do
estabelecimento da UPA 24 HORAS.A ASSOCIA(,,AO :ecponsabllmar se-a por eventuais perdas e/ou extravios
de benspatrimoniais da UPA 24HS, e assumird o compromisso de devolugio de valores aocMunicipio de Santa
Maria/RS, caso da ocorréncia destes.Todos os equipamentos adquiridos com recursos publicos, de qualquer|
entefederativo, para uso na UPA 24HS, serdo incorporados ao patrimdnio da Secretaria deMunicipio da Satide
de Santa Maria/RS.

DAS OBRIGAGOES DA ASSOCIACAO

1) Assegurar a organizagao, administragio e gerenciamento da unidade de satde objeto doCONVENIQ através
do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas quepermitam o desenvolvimento da estrutura
funcional e a manutencgéo fisica da referidaunidade e de seus equipamentos, além do provimento dos insumos
(materiais eequipamentos) necessarios a garantia do pleno funcionamento da UPA 2411S;

2) Assistir de forma abrangente os usuarios que demandem a UPA 24HS, procedendo aos devidos registros nos
Sistemas de Informacous e segundo os critérios do MUNICIPIO, Estado e do Ministério da Satde;

3) Garantir, em exercicio na UPA 24HS, quadro de recursos humanos qualificados ecompativeis com o porte da
unidade e servigos contratados, conforme estabelecido nas normas ministeriais atinentes a espécie, estando
definida, como parte de sua infra-estrutura técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas/dia;

4) Adotar identificagdo especial (crachd) e uniforme de boa qualidade para todos os seus colaboradores, assim
como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional;

5) Incluir, na implantagdo da imagem corporativa e da uniformidade dos trabalhadores, o Brasdo do Municipio
de Santa Maria, bem como as instrugdes do Manual de PadronizagaoVisual - UPA 24h, do Governo Federal;
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6) Responder pelas obrigacdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,previdenciarios e outros, na forma
da legislagio em vigor, relativos aos empregadosutilizados na execugdo dos servigos ora conveniados, sendo-
Ihe proibido invocar aexisténcia do Convénio para eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las a
Convenente;

7) Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos no CONVENIOe no Plano de
Trabalho para operacionalizagio do Objeto deste CONVENIO;

8) Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UPA 24HS dlspomblh?ando a qualquer
momento ao MUNICIPIO e as auditorias do SUS, as fichas eprontudrios dos usuarios, assim como todos os
demais documentos que comprovem aconfiabilidade e seguranga dos servigos prestados no referido
estabelecimento de satde;

9) Apresentar ao MUNICIPIO até o dia 25 do més subsequente a prestagdo dos servigos, aPrestagdo de Contas,
dos servigos efetivamente executados no més anterior, acompanhadade Relatorios Gerenciais e comprovantes,
na forma que lhe for indicada;

]0) Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvaras junto as reparti¢descompetentes, necessarios
& execugio dos servicos objeto do CONVENIO;

11) Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados aoMUNICIPIO e/ou a
terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ouimpericia, prépria ou de auxiliares que estejam
sob sua responsabilidade na execugdo dosservigos;

12) Consolidar a imagem da UPA 24HS como centro de prestagao de servu;os publicos darede assistencial do
Sistema Unico de Satude - SUS, comprometido com sua missido deatender as necessidades terapéuticas dos
pacientes, primando pela melhoria na qualidadeda assisténcia;

13) Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservagdo as areas fisicas, instalagbes eequipamentos da
UPA 24HS;

14) Prestar assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva de forma continua aosequipamentos e
instalagdes hidraulicas, elétricas e de gases em geral;

15) Devolver 8 CONVENENTE, apos o término de vigéncia do Convénio, toda area,equipamentos, instalagdes e|
utensilios, objeto da permissio de uso em perfeitas condigdesde uso;

16) Os bens moveis permitidos em uso poderao ser permutados por outros de igual oumaior valor, que passam
a integrar o patriménio do Municipio apés prévia avaliagio eexpressa autorizagio do MUNICIPIO;

17) Os bens inventariados na forma do ANEXO [ deverdo ser recebidos por um preposto designado pela
IASSOCIAGAO, quando da assinatura do Convénio e, de mesmas especificagdes técnica, deverdo ser devolvidos
no término da vigéncia do mesmo, salvo a depreciagio propria de cada bem;

18) A ASSOCIACAO, por razdes de planejamento das atividades assistenciais, deveradispor da informagio
oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou quelhes sejam referenciados para
atendimento;

19) Encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos e instrumentos por ele definidos, todas asinformacées sobre as
atividades desenvolvidas na UPA 24HS, bem como sobre amovimentacio dos recursos financeiros recebidos e
movimentados pela referida unidade desaide;

20) As informagfes de que trata o item anterior serdo encaminhadas a Secretaria deMunicipio da Satde, de
acordo com os modelos aprovados pelo MUNICIPIO;

21) Em relacio aos direitos dos pacientes, a ASSOCIACAO obriga-se a;

a) Manter sempre atualizado o prontuario médico/multiprofissional dos pacientes e oarquive médico
considerando os prazos previstos em lei;

b) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicasalegadas quando da decisdo da
nio realizacdo de qualquer ato profissional previstoneste Convénio;

c) Permitir a visita ao paciente atendido, diariamente, conforme diretrizes da PoliticaNacional de
Humanizagao;

d) Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicosoferecidos;

e) Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

f) Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestagio de servigos de satde, salvo nos casos de
iminente perigo de vida ou obrigagao legal.

) Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente por ministro de qualquer
culto religioso;

i) Nas observagdes de até 24 horas criangas, adolescentes, idosos e portadores de necessidades especiais ¢
assegurada a presenga de um acompanhante em tempo integral na UPA 24h.

22) A ASSOCIACAQ obriga-se a utilzar o Prontuario Eletrénico do Cidaddo, através doSistema Integrado de
Gestao de Servigos de Sadde, padronizado no municipio.

23) Disponibilizar aos prescritores a relagio atualizada de medicamentos disponiveis peloSistema Unico de
Satde (REMUME, REME e RENAME). Incentivar o uso seguro de medicamentos ao paciente, procedendo a
notificacdo de suspeita de reacbes adversas, através dos meios regulamentados pela ANVISA;

24) Implantar, apos prévia aprovagdo da Secretaria de Municipio da Saude (SMS),modelo normatizado de
pesquisa de satisfagio dos usuarios, bem como, apresentar osdados referentes a mesma, quadrimestralmente,
junto da prestacdo de contas;

25) Realizar seguimento, analise e adogdo de medidas de melhoria diante das sugestdes,queixas e reclamacoes
que receber com respostas aos usuarios, no prazo maximo de 15dias Gteis a partir do recebimento das
demandas da Ouvidoria do SUS;
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26) Nado adotar nenhuma medida unilateral de mudancas na carteira de servicos, nos fluxosde atencao
consolidados, nem na estrutura fisica da UPA 24HS, sem prévia ciéncia eaprovacio da SMS;

27) Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, enviando relatorio quadrimestral aSMS;

29) Possuir e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes Comissoes:

a) Nicleo de Seguranca do Paciente;

b) Controle de InfecgGes Relacionadas a Assisténcia a Saide

c) Comissdo de Obitos e Prontuarios;

d) Comisséo de Etica Médica;

30) A ASSOCIAGAOQ devera movimentar os recursos financeiros transferidos peloMunicipio para a execugao do
objeto do Convénio em conta bancaria especifica e exclusiva,vinculada a UPA 24HS, de modo que os recursos
transferidos nio sejam mesclados e/ouagregados com os recursos préprios da ASSOCIACAO;

31) A ASSOCIACAQO sera responsavel por todos os servicos terceirizados que venhanecessitar para o
cumprimento do objeto do Convénio, devendo apresentar a comprovagao dos pagamentos na Prestacdo de
Contas, indicando o Convénio.

DAS COMPETENCIAS DO MUNICIPIO

1) Disponibilizar & ASSOCIAGAQ adequada estrutura fisica, materiais permanentes,cquipamentos ¢
instrumentos para a organizacdo, administracdo e gerenciamento da UPA24HS, conforme inventario
patrimonial relacionado no ANEXO [;

2) O Municipio de Santa Maria obriga-se a prover a ASSOCIACAO dos recursos financeirosnecessarios a
execugdo do Convénio e a programar, nos orgamentos dos exerciciossubsequentes, 0s recursos necessarios
para custear os seus objetivos, de acordo com osistema de pagamento previsto;

3) Prestar esclarecimentos e informagoes 3 ASSOCIACAO que visem a orientd-la na corretaprestaciao dos
servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas quando houverem;

1) Designar o (os) agente (s) para desenvolver a fiscalizagdo, acompanhamento e avaliagiodos servicos
prestados.

DAS CONDIC@ES DE PAGAMENTO

0 pagamento sera efetuado conforme definido nas condlgocs a seguir estabelecidas:

[. O valor global a ser repassado no periodo de vigéncia do Convénio, ocorreramediante a liberacio de par celaﬁ
mensais;

I1. A primeira parcela sera paga até o terceiro dia Gtil do més subsequente ao infcio dasatividades;

[11. As demais parcelas mensais serdo pagas até o terceiro dia (til do més subsequente.

Paragrafo primeiro - Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com asespecificagdes do Convénio e
seus anexos. Sendo constatada qualquer irregularidade, aASSOCIACAQ devera corrigir as falhas e prestar os
servigos dentro das condigdes ideais,cujo praze para a correcio das falhas serd determinado no ato pelo
responsdvel dorecebimento e imediatamente comunicado a Secretaria de Municipio de Satide para que, sefor o
caso, sejam adotadas as sancdes cabiveis,

Paragrafo segundo - A prestagdo do servico em desacordo com o Convénio e suas partesintegrantes serd
considerada como ndo prestada, e o prestador estara sujeito:

| - & negativa do valor parcial ou integral do repasse mensal;

(1 - & multa, conforme previsto no Convénio;

(Il - demais sangbes legais previstas no Convénio;

IV - rescisdo ou extingao do Convénio.

Paragrafo terceiro - As penalidades relacionadas no pardgrafo segundo poderio seraplicadas
cumulativamente, conforme o grau de gravidade das falhas.

Paragrafo quarto - A ASSOCIACAO arcard com todos os custos dos servigos prestados emdesacordo com o
Convénio e suas partes integrantes, sendo vedado qualquer repasse paracustea-los.

Paragrafo quinto - Na hipotese de descumprimento parcial ou total das obrigagées assumidas pelo Municipio,
ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, a Associacdo poderd, garantida a prévia e ampla defesa:
[-Solicitagdo de nota explicativa por parte do Municipio quando houver abuso de autoridade na relagao entre
conveniente e conveniada;

5-METAS ERESULTADOSESPERADOS:

5.1 - METAS E RESULTADOS ESPERADOS

- Manter o funcionamento do servigo de acordo com o Convénio e Plano de Trabalho.

- Enviar a produgdo ambulatorial SIA/SUS, em conformidade com os pardmetros do Ministério da Satde.
- Apresentar relatdrio de tempo de espera de acordo com Protocolo de Manchester.

- Manter CNES atualizado.
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5.2 -PARAMETROSPARAAFERICAODOCUMPRIMENTODASMETAS
- Prestacio de Contas mensal, até o vigésimo quinto dia do més subsequente & competéncia apresentada.
- Monitoramento mensal da produgdo ambulatorial SIA/SUS da UPA 24h, nos relatérios recebidos através
do Departamento de Regulagdo Estadual - DRE/RS,
-Relatorio quadrimestral da UPA 24h, conforme selicitado pela SMS.
- Relatorio anual da UPA 24h, conforme solicitado pela SMS.
- Relatorio quadrimestral sobre a pesquisa de opinido.
- Protocolo de Manchester.

| 6-PREVISAODE REPASSE FINANCEIRO i) s, ' Rk R

DOS RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para a execugdo do objeto do Convénio serdo aplicados naexecugdo do Plano de
Trabalho pela ASSOCIACAQ, mediante transferéncias oriundas doPoder Publico Municipal,

DO REPASSE DOS RECURSOS L )
Para a execucio do objeto do presente Convénio, o MUNICIPIO DE SANTAMARIA/RS, repassard 4 ASSOCIACAO,
a importincia global, através de parcelas mensaispara fins de cumprimento do Plano de Trabalho, conforme

prazos e condigdes firmadosmediante Convénio com a ASSOCIACAO.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas mensais com o pagamento do Convénio no valor de R$ 1.523.261,78 ( Hum milhdo, quinhentos e
vinte e trés mil, duzentos e sessenta e um reais e setenta e oito centavos) correrdo por conta dos recursos da
dotagio orgamentaria a seguir especificada:

Recursos (MS): R$ 500.000,00

Recursos (FES): R$ 350.000,00

Recursos (FMS): ASPS: R$ 605.137,65

Recursos (MS): R$ 68.124,13 (Piso da Enfermagem)

e 0 pagamento do Piso de Enfermagem, serd condicionado ao ingresso do valor transferido pelo Fundo
Nacional de Satide, mesmo compondo o valor total do convénio.

e Os valores dispostos na dotagdo orgamentaria deverdo ser reajustados anualmente de acordo com a variagao
positiva do IPCA.
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- DETALHAMENTOS DA APLICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

Tabela 5 — Dimensionamento de pessoal

Dimensicnamento de pessoal - Plano de Trabalho

TOTAL geral

Subtotal
e Jornada de Valor Hora i
Funcées/Cargos Qtde Subtotal salarios  encargose
trabalho ¢/ encargos FEEsE L)
| beneficios (i)
- 3 40 horas
Administrador Hospitalar . 1 RS 33,13 RS 5.135,92 RS 1.489,42
semanais
. o 5 40 horas
Analista Administrativo X 1 RS 15,76 RS 2.443,15 RS 708,51
semanais
Analista Contabil S 1 RS 1928 RS 2.989,00 RS 866,81
semanais
. 40 horas
Analista Folha de Pagamento ) 1 RS 30,04 RS 4.657,10 RS 1.350,56
semanais
40 horas
Assistente Administrativo semanais 11 RS 13,72 RS 23.396,37 RS 6.784,95
(1)
. i 40 horas
Assistente de Direcio - 1 RS 16,86 RS 2.613,98 RS 758,05
semanais
. . 40 horas
Assistente de Faturamento ) 2 RS 15,50 RS 4.806,17 RS 1.393,79
semanais
40 horas
Atendentes de Farmdcia semanais 5 RS 13,42 RS 10.402,13 RS 3.016,62
(1)
40 horas
Auxiliar de Higienizagdo semanais 8 RS 14,98 RS 18.582,93 RS 5.389,05
(1)
40 horas
Coordenador de Enfermagem ) 1 RS 39,38 RS 6.105,90 RS 1.770,71
semanais

Area de trabalho

Administracdo

EREIEIN Administragdo

ERIAN Administracdo

(Al Profissionais de nivel superior

ER kPl Servicos de apoio

Ry HIEN Administracdo

FRELR N Administracdo

ERNEEN Servicos de apoio

Servigos de apoio

Administracdo
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ASSOC]ﬁQﬁO FRANCISCANA DE
ASSISTENCIA A SAUDE-SEFAS

Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h

Despesas mensais

Plano de trabalho

Despesas
1. Pessoal R$ 1.172.961,80
1.1. Saldrios e honordarios RS 1.030.582,73
1.1.1 Honorarios PJ 594.850,00
1.1.2 Salarios CLT 435.732,73
1.2. Encargos e beneficios CLT 126.379,07
1.3. Qualificagdo de pessoal 1.000,00
1.4. Honorarios PF 15.000,00
2. Medicamentos 80.000,00
3. Materiais 55.000,00
3.1. Materiais hospitalares 40.000,00
3.2. Gases Medicinais 15.000,00
4, Materiais Diversos 25.599,98
4.1. Material de Higienizagéo e Limpeza 20.000,00
4.2. Material Expediente 5.499,98
4.3. Combustivel gerador/GLP 600,00
5. Servigos de apoio 132.700,00
5.1. Esterilizagdo de material (CME) 16.000,00
5.2. Laboratério 44,000,00
5.3. Radiologia - Laudos e processamento 5.000,00
5.4. Radiologia - Digitagdo Laudos 1.700,00
5.5. Lavanderia 26.000,00
5.6. Nutrigdo e dietética 36.000,00
5.7. Servigo de coleta e transporte de lixo 4.000,00
6. Manutengéo 22.000,00
6.1. Servigos de manutengéao 7.000,00
6.2. Manutengao preventiva de 3.000,00
equipamenlos
6.3. Limpeza e conservacdo 7.000,00
6.4. Reserva de contingéncia 5.000,00
7. Telefonia 1.000,00
8. Transporte e remogao 26.000,00
9. Informéatica 6.000,00
10. Locagbes 2.000,00
Total 1.523.261,78
-PRESTACAODECONTAS
IA prestacdo de contas devera conter o detalhamento das receitas e despesas, com as devidas comprovagdes, seguindo
as recomendagdes e exigéncias da Legistagdo pertinente.
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ASSOCIAGAO FRANCISCANA DE
ASSISTENCIA A SAUDE-SEFAS
Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h

11-DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL, declaro, para fins de
comprovagio junto ao MUNICIPIO, para os efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito ou
situagao de inadimpléncia com a Administragdo Publica Municipal ou qualquer entidade da Administragio
Pilblica, que impega a transferéncia de recursos oriundos de dotagdes consignadas no orgamento do
Municipio para aplicagio na forma prevista e determinada por este Plano de Trabalho.

Pede deferimento.

Assinado de forma

LILIANE ALVES digital por LILIANE
ALVES
PEREIRA:0566 peneiaoseserisso

6711660 Dados: 2024.04.03
18:20:02-03'00'

Local e Data Representante da Instituigdo

Assnado digtalmente por MARCILEN|
BASSO DA SILVEIRA 91214750087
MARGCILENI 5ot s
da Receita Federal do Brasi - RFB,
OU=RFB e.CPF A3, OU=VALID, OU=AR
BAS S O DA PRATICA GERTIFICAGAO DIGITAL,
DU=Presencial, OLI=14911562000100,

CH=MARCILEN]I BASSO DA SILVEIRA:
SILVEIRA: ks

Raro: Eu sou o aulor deste documento

Localiragio: sua localizagso de
91214750087 s

Data 20240409 12:49:45-0300°

Foud Reader Versio 10.1.1
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